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POLITICA DE PREVENIRE A

FRAUDEI sia CORUPTIEI

Politicile anti-frauda se aplica tuturor angajatilor Farmaceutica REMEDIA cat si a
partilor terte care reprezinta sau actioneaza in numele Farmaceutica REMEDIA,
indiferent de identitatea lor: subcontractanti, agenti, intermediari precum si
parteneri de afaceri.

Toate tipurile de fapte sau tratamente nelegale si fraudele, astfel cum sunt definite de
Codul Penal sunt interzise.

e Coruptia este utilizarea abuziva a puterii sau a pozitiei detinute in cadrul organizatiei
pentru obtinerea unor beneficii personale sau pentru un tert. O actiune poate avea un
scop coruptiv atunci cand un avantaj este promis sau dat cu intentia de a incuraja sau de
a recompensa o incalcare a unui comportament corespunzator sau cand un avantaj este
acceptat ca o plata a comportamentului corespunzator.

e Frauda este un act lipsit de etica si / sau ilegal, destinat sa obtina un avantaj ilegal
sau inechitabil, provocdnd daune firmei Farmaceutica REMEDIA sau tertilor, cum ar
fi, de exemplu: inselaciunea, deturnarea de fonduri, falsificarea de documente, abuzul
de incredere, manipularea sau falsificarea informatiilor financiare, a rapoartelor de
vanzari, a inventarului sau a altor documente pentru a ascunde activitati nelegale sau
pentru a crea aparenta unor performante mai bune. Frauda este savarsita daca persoane
angajate in firma sau companii individuale actioneaza in mod intentionat pentru a obtine
un avantaj material, in principal sub forma de numerar si/sau bunuri de proprietate sau
pentru a-si atinge interesele ilegale, afectand astfel Farmaceutica REMEDIA sau
partenerii sai.

e Mita, adica cererea, acceptarea, promiterea, oferirea sau solicitarea in acceptarea unui
avantaj, in sensul stimularii unei activitati ilegale si neetice sau a unei incalcari a
increderii. Mita poate fi oferirea sau primirea unui lucru de la o persoana (de obicei bani,
un cadou, un imprumut, o recompensa, o favoare, un comision sau o distractie), ca
stimulent necuvenit sau recompensa pentru obtinerea unei contract, a unui loc de munca
sau a oricarui alt beneficiu. Prin urmare, mita poate include, dar nu se limiteaza la:

- cadouri si cheltuieli excesive sau nepotrivite de divertisment, ospitalitate, calatorie;

- plati, efectuate de angajati sau de parteneri de afaceri, cum ar fi recrutori, furnizori de
servicii, de munca sau consultanti;

- oferirea de comisioane directorilor de companii pentru a obtine contracte de afaceri sau
conditii favorabile

- alte "favoruri" oferite, cum ar fi avansuri, plati sau promisiuni nedorite.

e Plata de facilitare este o plata financiara care poate constitui o mita si este efectuata
cu intentia de a accelera un proces de rutind sau administrativ. platile de facilitare sunt
considerate o forma de mita si sunt o forma de coruptie care submineaza concurenta
loiala si buna guvernanta.
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o Conflictul de interese, adica implicarea in activitati sau luarea de decizii care
favorizeaza interesele personale in detrimentul intereselor companiei . Intr-un conflict de
interese, o persoana este de obicei confruntata cu o alegere intre indatoririle si cerintele
pozitiei lor de lucru si ale intereselor lor personale.

Personalul Farmaceutica REMEDIA isi va desfasura activitatea potrivit uzantelor
comerciale intr-un mediu concurential normal si loial, inclusiv prin promovarea unor
forme de publicitate corecta si neinselatoare, in conformitate cu prevederile concurentiale
legale in vigoare.

Este interzis orice act de coruptie, santaj si delapidare.

Este interzisa oferirea, promiterea sau a acordarea in mod intentionat a oricaror avantaje
pecuniare necuvenite sau alte avantaje, direct sau indirect, unui functionar public, pentru
ca persoana respectiva sa actioneze sau sa se abtina de la a actiona in legatura cu
indeplinirea indatoririle sale oficiale, pentru a obtine beneficii sau alte foloase necuvenite
avantaj. Ori de cate ori se angajeaza un agent sau un consultant pentru a acorda
asistenta in cadrul unei proceduri de achizitii publice, se asigura ca acesta a fost de acord
cu orientarile anti-coruptie, mentionate in prezentul document, luand masuri adecvate si
eficiente de monitorizare si asigurare a conformitatii agentului sau. Farmaceutica
REMEDIA aplica proceduri de sanctionare si disciplinare pentru incalcarea regulilor de
anticoruptie fie de catre angajati, reprezentanti sau parteneri contractuali, promoveaza
transparenta si asigura divulgarea informatiilor relevante in legatura cu procedurile de
achizitii publice.

Farmaceutica REMEDIA isi asuma obligatia de a identifica situatiile care pot genera
conflicte de interese, de a gestiona si minimiza conflictele de interese. Acest angajament
asigura: incredere publica si integritate organizationald, echitate si impartialitate.

Pentru a gestiona eficient conflictele de interese, a preveni frauda si coruptia,
Farmaceutica REMEDIA, a implementat urmatoarele masuri:

1. Orice persoana care lucreaza in numele sau pentru Farmaceutica REMEDIA nu va
da sau va accepta mita, nu se va angaja in activitati ilegale de natura sa stimuleze
partenerii de afaceri sau autoritatile publice.

2. In cazul in care Farmaceutica REMEDIA |ucreaza cu firme subcontractoare,
Farmaceutica REMEDIA trebuie sa verifice ca acestea au bune referinte anti-frauda.

3. Farmaceutica REMEDIA va posta politica anti-frauda pe site-ul firmei, cat si la sediul
firmei.

4. Farmaceutica REMEDIA nu solicita, nu accepta si nu este de acord sa primeasca,
sa promita sau sa ofere mita.

Aceasta interdictie se aplica: tuturor tranzactiilor cu parteneri sau oficiali guvernamentali
externi sau interni, sau orice angajat al unei societati private, atunci cand plata se
efectueaza in mod direct sau prin terte parti, cum ar fi, un agent de vanzari, persoana
juridica, client, furnizor;

Riscurile sunt evaluate si monitorizate in permanenta prin evaluarile eficiente de due
diligence efectuate, aplicarea regulilor adecvate pentru a evita potentiala expunere
negativa legata intr-o relatie de afaceri, inclusiv lanturile de aprovizionare.
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5. Este interzisa tainuirea mitei in scopuri comerciale sau caritabile;

6. Departamentul HR al Farmaceutica REMEDIA organizeaza periodic instructaje cu toti
salariatii companiei, care sunt atentionati ca nu exista diferente intre mita si facilitarea
unei plati catre furnizori, clienti sau parteneri de afaceri;

Departamentul de Resurse Umane, in colaborare cu Managementul societatii, este
responsabil pentru organizarea periodica a sesiunilor de instruire si constientizare
pentru toti angajatii companiei, cu accent special pe cei expusi unui risc crescut.

Scopurile acestor sesiuni sunt:

> Clarifica si subliniaza definitiile si interzicerea absoluta privind mita si
plata de facilitare, asa cum sunt ele definite in capitolele anterioare ale
prezentei politici.Explica de ce ambele practici sunt interzise, indiferent de
valoare sau context local;

> Platile de facilitare, desi sunt facute cu scopul de a accelera un proces de ruting,
sunt o forma de coruptie. Ele creeaza un mediu propice escaladarii catre practici
corrupte mai grave, submineaza concurenta loiala si aduc riscuri legale si de
reputatie semnificative pentru companie.

> Prin urmare, Farmaceutica REMEDIA interzice in mod expres atat mita, cat
si platile de facilitare, indiferent de pretextele sau presiunile externe.

> Familiarizeaza angajatii cu procedurile interne de raportare a oricaror
solicitari, oferte sau suspiciuni legate de astfel de plati catre seful direct,
Departamentul de Resurse Umane.

> Asigura ca toti angajatii inteleg ca nerespectarea acestor prevederi constituie o
incalcare grava a Codului de Conduita si a prezentei politici, cu consecinte
disciplinare severe, inclusiv concedierea, si poate duce la actiuni legale.

7. S-au intreprins actiuni prin care sa ne asiguram ca agentii, furnizorii si subcontractantii
nu ofera mita in numele companiei;

8. S-au atentionat toti salariatii ca termenul de mita include un beneficiu acordat sau
primit in orice forma cum ar fi (fara a se limita la):

- numerar

- favoruri

- avantaje neloiale pentru familie sau prieteni, in ceea ce priveste oportunitatile de
formare profesionala: detasari, stagii de pregatire, locuri de munca temporare sau locuri
de munca permanente

- furnizarea de servicii, cadouri, cheltuieli protocol nejustificate

- plati de facilitare

9. Toti angajatii firmei au obligatia de a informa tertele parti, angajate sa lucreze in

numele Farmaceutica REMEDIA, de politica anti-frauda, in special in cazul partenerilor
implicati in dezvoltarea afacerilor si elaborarea propunerilor pre-contract.

Tipuri de fapte definite ca infractuni de coruptie

Luarea/darea de mita (Codul Penal, art. 289 si 290):
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Luarea de mita (art. 289 Cod Penal) este fapta functionarului care, direct ori indirect,
pentru sine sau pentru altul, pretinde ori primeste bani sau alte foloase care nu i se cuvin
ori accepta promisiunea unor astfel de foloase, in legatura cu indeplinirea, neindeplinirea,
urgentarea ori intarzierea indeplinirii unui act ce intra in indatoririle sale de serviciu sau
in legatura cu indeplinirea unui act contrar acestor indatoriri.

Darea de mita (art. 290 Cod Penal) este reprezentatd de promisiunea, oferirea sau
darea de bani ori alte foloase unui functionar de catre o persoana, in aceleasi conditii
prevazute la infractiunea de luare de mita.

Traficul de influenta (art. 291 Cod Penal), consta in pretinderea, primirea ori
acceptarea promisiunii de bani sau alte foloase, direct sau indirect, pentru sine sau pentru
altul, savarsita de catre o persoana care are influenta sau lasa sa se creada ca are
influenta asupra unui functionar public si care promite ca il va determina pe acesta sa
indeplineasca, sa nu indeplineasca, sa urgenteze ori sa intarzie indeplinirea unui act ce
intra in indatoririle sale de serviciu sau sa indeplineasca un act contrar acestor indatoriri.

Cumpararea de influenta (art. 292 Cod Penal), este reprezentata de promisiunea,
oferirea sau darea de bani ori alte foloase, pentru sine sau pentru altul, direct ori indirect,
unei persoane care are influenta sau lasa sa se creada ca are influenta asupra unui
functionar public, pentru a-l determina pe acesta sa indeplineasca, sa nu indeplineasca,
sa urgenteze ori sa intarzie indeplinirea unui act ce intra in indatoririle sale de serviciu
sau sa indeplineasca un act contrar acestor indatoriri.

Orientari pentru un comportament acceptabil in cazul conflictelor de interese.

Desi este recomandabil sa se evite complet conflictele de interese, exista situatii in care
acestea pot aparea in ciuda eforturilor depuse.

Anumite comportamente pot fi considerate acceptabile pentru a atenua eventualele
prejudicii:

- Transparenta: dezvaluirea deschisa a oricaruir conflict de interese potential sau real,
comunicarea clara a naturii conflictului catre partile relevante, furnizarea de informatii
detaliate cu privire la interesul personal implicat.

- Impartialitate: luarea de decizii bazate pe merit si pe criterii obiective, mai degraba
decat pe castiguri personale.

- Evitare: Atunci cand este posibil, recuzare, indepartare de situatiile in care poate aparea
un conflict de interese. indepartarea de procesele decizionale in care conflictul ar putea
influenta judecata

- Atenuarea: aplicarea de masuri pentru a minimiza impactul conflictelor inevitabile,
atribuirea deciziei unei parti impartiale.

Comportamente inacceptabile:

- Ascunderea conflictului: Ascunderea sau minimalizarea deliberatda a existentei unui
conflict.

- Utilizarea abuziva a informatiilor confidentiale: Utilizarea informatiilor privilegiate in
interes personal.

- Profitarea de situatie: Exploatarea conflictului pentru a beneficia in mod
necorespunzator de el insusi sau de altii.
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- Ignorarea consecintelor potentiale: Omisiunea de a lua in considerare impactul
conflictului asupra organizatiei sau partilor interesate.

Declararea conflictelor de interese

Toti angajatii si colaboratorii Farmaceutica REMEDIA au obligatia de a declara in scris
orice situatie de conflict de interese, realda sau potentiala, imediat ce aceasta apare.
Declaratiile se transmit catre Departamentul Resurse Umane si, dupa caz, catre
conducerea companiei.

Compania poate solicita completarea periodica (cel putin anual) a unei declaratii standard
privind existenta sau inexistenta unor conflicte de interese.

Nedeclararea sau ascunderea intentionata a unui conflict de interese constituie abatere
disciplinara grava si poate atrage sanctiuni conform legislatiei in vigoare si
regulamentelor interne.
Gestionarea conflictelor de interese, a fraudei si faptelor de coruptie
Auditorul intern impreuna cu conducera firmei
> trebuie sa fie pregatit sa raspunda in timp oportun si cu diligenta mesajelor venite
din partea angajatilor Farmaceutica REMEDIA, referitoare la posibile incalcari
ale politicii antifrauda si coruptie;
> respecta principiul tolerantei zero fata de orice forma de frauda.
Auditorul intern va reprezenta interfata dintre orice angajat si conducerea
Farmaceutica REMEDIA.

In acest scop s-au stabilit roluri si responsabilitati bine definite:

» Conducerea Farmaceutica REMEDIA va evalua rapoartele primite si va stabili
actiunile ulterioare.

> Auditorul intern va investiga fiecare tip de sesizare/alerta precum si sursa preluarii
acestora

Totodata, s-a instituit un proces clar de comunicare, astfel incat sa fie bine stabilit
dinainte cine si despre ce anume sa fie informat, cum va fi comunicat progresul sau
rezultatele investigatiei si ce tipuri de rapoarte trebuie inaintate managementului.

Departamentul HR al Farmaceutica REMEDIA va realiza sondaje anonime printre
angajati, precum si interviuri la plecarea angajatilor.

Auditorul intern va acorda atentie in principal la zonele cu potential mai ridicat de risc,
va analiza daca exista orice riscuri de frauda asociate domeniului de activitate al
Farmaceutica REMEDIA, dupa caz, cu privire la:

> revizuirea acordurilor cu o terta parte si a platilor aferente
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analiza fiselor de cont pentru conturile contabile cu risc ridicat,

facturile storno si facturile nule emise catre clientii cu risc ridicat,

plati pentru cadouri, calatorii si protocol catre parteneri si oficiali guvernamentali.
platile catre furnizorii de servicii profesionale,

tranzactiile care par a nu avea fundament,

cheltuieli ale salariatilor (gen avansuri platite pentru deplasari si ramase
nedecontate mai mult de 1 an)

contributii catre organizatii caritabile sau politice,

plati directe sau rambursari de cheltuieli catre persoane fizice sau juridice

Farmaceutica REMEDIA respecta toate reglementarile legale in vigoare, inclusiv pe cele
referitoare la dezvoltarea durabila a mediului social - economic si responsabilitate sociala,
cum ar fi reglementarile privind interzicerea muncii copiilor, interzicerea mitei sau a
acordarii de avantaje necuvenite, sanctionate prin lege.

In cazul in care se constata incalcarea legislatiei in vigoare privind prevenirea,
descoperirea si sanctionarea faptelor anticoruptie, sau a prezentelor masuri de catre orice
reprezentant Farmaceutica REMEDIA, compania poate inceta imediat de plin drept,
fara a mai fi necesara nicio alta formalitate si fara interventia unei instante judecatoresti
contractele de mandat, colaborare/prestari servicii ale celor implicati.

Incalcarea acestei masuri de catre un angajat Farmaceutica REMEDIA constituie
abatere disciplinara grava si va fi sanctionata conform legislatiei in vigoare.

Cristian PLOCON

Administrator
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